
                                    事例 No．94 

AC アダプタから出火した火災事例  

火災概要  

本件火災は、ラベルプリンター「テプラ」Grand WR1000 に付属している AC アダ

プタの DC プラグ部が絶縁破壊し、出火に至った可能性があります。 

当該製品は、2011 年～2013 年に製造されたものが、リコール対象となっており、

現在も回収を進めているところです。 

リコール対象製品を現在も使用されている場合は、火災発生の危険があります。

直ぐに AC ケーブルをコンセントから外し、下記宛先へ連絡してください。  

 

対  象  商  品：ラベルプリンター「テプラ」Grand WR1000 

付属 AC アダプタ 

品       番：AS2437 

シリアル番号  ：110101C～131231C 

 

 

 

 

 

 

 

 

連絡先：株式会社キングジム お客様相談室  

電話番号：0120-79-8107 

受付時間：９：00～16：30（土日祝日を除く） 

ホームページ： https://www.kingjim.co.jp/ 

近年、電気火災が増加しています！ 

ACアダプタは製品によって出力が異なるため、必ず付属の ACアダプタを使用し

てください。 

また、使用していない電気製品のプラグはコンセントから抜き、こまめに清掃を実

施してください。 

・・・火火災災がが発発生生ししたた場場合合はは、、直直ぐぐにに消消防防（（１１１１９９））へへ通通報報ししててくくだだささいい。。・・・  
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